Bienvenue !

L’Agence des service humains (Agency of Human Services) fournit de I’assistance, des services et
du soutien aux gens de tout age du Vermont a travers de nombreux programmes et organisations
communautaires. Veuillez consulter la liste ci-dessous pour voir de quelle fagon nous pouvons
vous aider.

Adoption/Placement dans une famille d’accueil
Développement de I’enfant
Protection de I’enfant

Soutien pour I’enfant

Soins médicaux

Assurance maladie

Assistance alimentaire

Logement/abri

Assistance pour I’essence

Electricité

Assistance pour le téléphone

Garde d’enfants

Garde de personnes agées

Santé mentale et bien-étre émotionnel
Services pour personnes handicapées, services pour personnes sourdes, services pour
personnes aveugles

Emploi

Revenus

Assistance légale

Protection

Transport

Pour savoir ou vous et votre famille pouvez recevoir de I’assistance, appelez le Vermont 2-1-1.
Composez le 211 sur votre téléphone.

Dites a la personne qui repond au téléphone en anglais, « Je veux un interpréte qui parle le (votre
langue ou dialecte). »

Attendez au téléphone pendant quelques minutes pendant que le 2-1-1 se connecte avec un
interprete.

L’interprete parlera avec vous et la personne au 2-1-1 qui vous a répondu.
La personne au 2-1-1 vous demandera de quel genre d’assistance vous avez besoin. Cette

personne vous expliquera quels programmes ou organisations pourraient étre en mesure de vous
aider et comment les contacter.



